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SMA Garantieverléngerungsoptionen
fir String Wechselrichter

Diese Informationen richten sich an alle, die an einer langfristigen Absicherung ihrer PV-Anlage interessiert
sind. Uberpriifen Sie gerne vorab, ob |hr Wechselrichter von zusétzlichen 5 Jahren kostenloser Garantie
profitieren kann.

Ubersicht der Garantieverlédngerungsoptionen

Standard via Aktivierungscode

AusschlieBlich fir die auf dem
Bestellformular gelisteten Gerdte

Innerhalb einer bestehenden Garantie
bestell- und einlésbar

Einmalige Zahlung

Wahlbare Laufzeiten:
+5/+10 / +15 Jahre

Max. Garantiezeitraum lt. Bestellformular
beachten

Néhere Infos zum Ablauf auf dem
Bestellformular

Garantieverléngerungs-Vertrag

AusschlieBlich fir die auf dem
Bestellformular gelisteten Gerdte

Fir Auftrdge ab einem Auftragswert von
5.000 €

Innerhalb einer bestehenden Garantie

abschlieBbar
Jahrlich zahlbar

Wahlbare Laufzeiten:
+5/+10 / +15 Jahre

Max. Garantiezeitraum It. Bestellformular
beachten

Garantieverldngerung FLEX

AusschlieBlich fir die auf dem
Bestellformular FLEX gelisteten Gerdte

Fir PV-Anlagen ab 100 kWp

Innerhalb der ersten zehn Jahre nach
Inbetriebnahme abschlieBbar, sogar
auBBerhalb einer bestehenden Garantie

Jéhrlich zahlbar
Jéhrlich beidseitig kindbar
Automatische jéhrliche Verlangerung

Laufzeit bis 20 Jahre nach
Inbetriebnahme

Innerhalb der Garantieverléingerungsoption besteht stets die Wahlméglichkeit zwischen den Leistungsvarianten
ACTIVE und COMFORT. Die Unterschiede sind hier aufgefihrt:

Leistung

SMA Werksgarantie
5 Jahre Laufzeit

Im Garantiefall sichern wir unseren
Kunden die Serviceleistungen zu,

die in der SMA Werksgarantie
enthalten sind.

SMA Austauschgerdt

Vollstéindige Versandabwicklung
Wir kiimmern uns um den Versand und
Ubernehmen die Kosten.

SMA Servicepauschale™
SMA zahlt dem Installateur eine

Servicepauschale fir den
Wechselrichteraustausch.

Technischer Support iber das
Online Service Center

SMA Garantieverléngerung
COMFORT

SMA Garantieverléngerung
ACTIVE

Im Garantiefall sichern wir unseren Kunden die Serviceleistungen zu, die in den

Geschéftsbedingungen fiir SMA Garantievertréige enthalten sind.

Reparatur, Austauschgerét oder Neugerét
(sollte keine Reparatur méglich sein)

Vollstéindige Versandabwicklung
Wir kimmern uns um den Versand und
ibernehmen die Kosten.

SMA Servicepauschale™®
SMA zahlt dem Installateur eine

Servicepauschale fiir den
Wechselrichteraustausch.

Technischer Support iber das
Online Service Center

Reparatur, Austauschgerét oder Neugerdt
(sollte keine Reparatur méglich sein)

Vollsténdige Versandabwicklung
Wir kiimmern uns um den Versand und
ibernehmen die Kosten.

Technischer Support iber das
Online Service Center

*Sollte die Servicepauschale nicht alle Kosten decken, kann der beauftragte Installateur dem Anlagenbesitzer die Mehrkosten zusétzlich in Rechnung stellen.


https://www.sma.de/5plus5
https://files.sma.de/assets/278703.pdf
https://files.sma.de/assets/278790.pdf
https://www.sma.de/service/geraeteaustausch/servicepauschale
https://www.sma.de/service/geraeteaustausch/servicepauschale
https://my.sma-service.com/s/?language=de
https://my.sma-service.com/s/?language=de
https://my.sma-service.com/s/?language=de

Die SMA Solar Technology AG bietet
verschiedene Garantieverldngerungs-
optionen an.

Den aktuellen Garantie-
status lhres Wechselrich-
ters finden Sie in unserer
Produkiregistrierung
(nach erfolgreicher
Registrierung).

Um aus den vorgestellten |

Bestellformular (D) Produktregistrierung

Bestellformular FLEX (D) 5 Jahre kostenlose Garantie

Méglichkeiten die fir Sie passende
Option zu finden, folgen Sie einfach
den Hinweisen und Fragen.

Kunden aus anderen
deutschsprachigen Lén-
dern nutzen bitte dieses
Bestellformular.

Ist Ihr Wechselrichter
noch in Garantie?

Ja

Finden Sie Ihr Wechsel-
richtermodell auf unserem

Bestellformular (D)

(nur fir Anlagen in
Deutschland)?

Nein

Ja

Super, Sie kdnnen einen
Aktivierungsode zur
Garantieverléngerung
erwerben.

Nein

Ist lhre PV Anlage gréf3er als
100 kWp2

Bestellformular

(auBBerhalb D)

Bestellformular FLEX
(auB3erhalb D)

Geschaftsbedingungen
SMA Garantievertrage

for

SMA Solar Partner

SMA Online Service Center

SMA Werksgarantie

Fillen Sie einfach das Ja Nein
Bestellformular (D) aus
und senden es an die an- |
Kunden aus ar.mderen“ gegebene Adresse. Leider ist eine Garan-
deutschsproch.|gen'Lan- Sie bekommen den Akti- Kund d Befinden sich die Wechselrichter tieverldngerung nicht Bei all diesen Méglich-
CEm Y700 S IR vierungscode zugeschickt unden aus anderen noch in den ersten 10 Jahren nach méglich. Sollte es in keiten unterstitzt Sie Ihr G kS Sie sich
Bestellformular. » . deutschsprachigen Lén- . . o threr PV-Anl . Installateur. Suchen Si erne kdnnen Sie sic
e und |&sen den Code in q bitte di Erstinbetriebnahme UND sind die rer nlage zu einer nstallateur. Suchen Sie auch direkt an unser
der Produkiregistrie- e nutzen bite dieses Wechselrichter auf dem Bestell- Storung/Austall kommen, einen Fachbetrieb in lhrer . .
. Bestellformular FLEX. ; haben Sie folaend Néhe? Hier finden Si SMA Online Service
rung ein. formular FLEX (D) zu finden? aben oie folgende Ghe? Hier finden Sie
. ) n Center wenden.
Optionen: Reparatur, einen qualifizierten
| Austauschgerdt, Neu- SMA Solar Partner.
gerat.
Optional: Falls der |
Auftragswert 5.000 €
Ja Nein

bersteigt, kdnnen Sie
eine jahrliche Zahlung
vereinbaren.

Kontaktieren Sie uns
unter

inServi A

Kunden aus anderen

deutschsprachigen Lén-
dern nutzen bitte dieses
Bestellformular FLEX.

Super, Sie kdnnen eine Garantie-
verléngerung erwerben.

Fillen Sie einfach das Bestellfor-
mular FLEX (D) aus und senden
es an die angegebene Adresse.
Nach Bearbeitung erhalten Sie
eine Vertragsbestétigung.

Bei allen Fragen zur Garantieverlangerung
berdt Sie gerne unser MeinService-Team.

MeinService@SMA.de


http://www.my.sma-service.com/s/product-registration
https://files.sma.de/assets/279635.pdf
https://files.sma.de/assets/279635.pdf
https://files.sma.de/assets/280620.pdf
https://files.sma.de/assets/279635.pdf
https://files.sma.de/assets/279635.pdf
https://files.sma.de/assets/280620.pdf
https://files.sma.de/assets/280457.pdf
http://www.my.sma-service.com/s/product-registration
http://www.my.sma-service.com/s/product-registration
mailto:MeinService%40SMA.de?subject=
https://files.sma.de/assets/280456.pdf
https://files.sma.de/assets/280457.pdf
https://files.sma.de/assets/280456.pdf
https://www.sma.de/home-systems/fachhandwerkersuche.html
https://my.sma-service.com/s/?language=de
https://my.sma-service.com/s/?language=de
mailto:MeinService%40SMA.de?subject=
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© SMA Solar Technology AG

SMA.de


http://www.SMA.de
https://www.linkedin.com/company/sma-solar-technology-ag/
https://www.instagram.com/sma.solar/
https://www.facebook.com/SMASolarTechnology
https://www.youtube.com/user/smasolartechnology

